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SOMOS Uuna agencia de servicios
de marketing integral y comunicaciones.

[l es nuestra especialidad

. Que hacemos?
Principalmente magia... entre otras cosas.
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(@ NECESIDADES CLAVE DE LA INDUSTRIA

Posicionamiento de iniciativas en canal
Reclutamiento de canales para venta de soluciones y servicios
Generacion de oportunidades UF

Reactivacion de venta en cuentas existentes
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ESTRATEGIA 360°

REACH RECRUITMENT SALES ACCELERATION

TMKT TMKT Onboarding

Sy TMKT generacion
Comunicacion

Campanas digitales: medios de de oportunidades
Campanas canal, redes sociales, mailing

ar B2B/B2C

digitales | Workshop digital/presencial Campanas digitales
awareness: . . UF (Google Ads)
medios de canal Experiencias con TMKT post 9

edes coceles mortem para deteccion de

aling oportunidades. « TMKT Reactivacion

Experiencias Programas de canal

Influencer Experiencias con

mMarketing esguema
seguimiento a
cuotas.
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MARKETING
DIGITAL

e Campanas 360°
e Content Marketing

e Posicionamiento SEO
e (Coogle Ads Search & Display

e Inbound Marketing
e cMail Marketing
Eventos digitales

Mineria, depuracion, ampliacion y
perfilamiento de bases de datos

Campanas de Lead Generation

CONTACT CENTER
B2B & B2C

Convocatorias a eventos

Campanas On Boarding y activacion

Encuestasy perfilamiento

Campahas de comunicacion



Investigacion
Mercado meta

Atraer

Campafias
digitales €

-Oferta de valor
-Beneficios
-Diferenciadores

Score Card

Llamadas

Convertir

*Acercamiento
*Despertar Interés
-Score Card

Reactivos (LEAD SCORING) Puntaje

Necesario

¢Cuantos servidores fisicos cuenta su
empresa? (Ideal arriba de 5)

f \ :Tienen planeado ?Igan proyecto de 25
renovacion o crecimiento este ano?
Cerrar (Ideal si)
-ComxAJmAcacnon‘Avanzada ¢Alguno de sus servidores ha terminado su periodo
-Seguimiento citas de soporte y esta resultando una brecha de 20
-Levantamiento Interés

seguridad actual? (Ideal si)

. ¢Cuenta con una solucion que respalde la
Cliente informacién y ademas los proteja 20
ante ataques de secuestro? (Ideal no)

Fidelizar

-Seguimiento a cuentas

¢Actualmente tiene alguin medio de

7 : almacenamiento masivo de informacién? 15
-Interaccion comercial (SAN, NAS, libreria) (Ideal no)

continua

-
» » . ’
\ Ejecutivo de / La metodologia rei:mdz:\:sa no usar mas de 5 Aprobado 100
ventas Prey
I—’ Lead Nurturing
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O)
2 CONTACT CENTER A

cQué
Perfilamento h a c e m o S?

-Descripcion general,
categorizacion y
clasificacion de empresas

Prospeccion
-Caracteristicas

demograficas y geograficas Encontrar clientes

potenciales para tu negocio

-ldentificacion de
necesidades (Score Card) ‘Realizar el primer contacto Llamadas en Frio
outbound
La tecnica de las llamadas
-Buscar compradores para en frio consiste en realizar
tus productos y servicios y, llamadas telefonicas a
con eflo, generar nuevas clientes potenciales que aun

oportunidades de negocio. no han expresado interés
por su producto o servicio,

con el fin de detectar
oportunidades de negocio
con ellos.

. No se realiza metodologia BANT.
. ECO reagenda hasta 1 cita.
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. Citas no atendidas en mas de 48 hrs. no se reemplazan.



) CASOS DE EXITO

MICROSOFT SURFACE

Activacion y enrolamiento

® Incrementar ticket promedio canales
activos de Microsoft.

KPI: 160 oportunidades mensuales
® 4.5 meses (Ago — Dic'23).

v Cumplimiento: 100%

Solicitudes por mes

42
29

21
- .

Agosto Septiembre Octubre Noviembre
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52

Diciembre

80
60
40
20

MICRO

IN ‘RAIVI

PROCHANNEL

Comunicacion e identificacion de
oportunidades

® lIdentificacion de canales con interés de
compra en computo (Acer, ASUS, HP,
Lenovo.

KPI: 85 oportunidades mensuales.
(con solicitud de cotizacion)

® 5meses (Julio - Octubre 23).

v Cumplimiento: 100%

Requerimientos por feddback

72

54
47

36

26
51 2 .

Julio Agosto Septiembre Octubre

m Con Feedback Sin Feedback



MICRO

- CASOS DE EXITO

GAMING

Awareness

® Posicionamiento de oferta de valor IM
Gaming en medios digitales.

KPI: S00-900 canales barridos al mes
® 3 meses (oct-dic '22).

v Resultados globales: 120,500
Impactos en campana digital.

v 60 oportunidades de canales con
iNnterés de contacto.

v 12 canales interesados en la oferta, no
eran clientes Ingram.

Oportunidades mes

eco) THE IT ACENCY OCTUBRE # NOVIEMBRE DICIEMBRE
*Reporte global Ago FY20- Jun FY23.
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cPlaticamos?

Nos encantaria conocer tu proyecto.

N ocguilar@theitagency.mx

Qe (3o e

) o @ECOThelTAgency
Slguenos:

ECO The IT Agency

theltagency.com.mx



